UBND TINH CAO BANG
SO KHOA HQOC VA CONG NGHE

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

Cao Bang, ngay 24thang 9 ndm 2025

SggTP}II{I‘%?V{ f&gg DU THAO VAN BAN THUYET MINH
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y, van hanh va sir dung Nén tang Quy dinh cy thé pham vi ciia Quy ché db6i vai
cong dan s6 Cao Bang. Nén tang Cong dan s6 Cao Bang va cac Hé
bicu 1 2. Quy ché nay quy dinh vé quy trinh tiép nhan, xir 1y phan anh, kién thoAng du?({c tich hUP tren nerl tanfg Qu}’ Chfi
nghj cta ca nhan, to chirc trén dia ban tinh; thong tin canh bao. khong chong cheéo voi cac van ban phap luét
L. o P » o khéc veé khiéu nai, to cdo va bi mat nha nudc.
3. Quy ché nay khong ap dung doi voi ndi dung khi€u nai, to cdo va
cac nd1 dung thudc pham vi bao v¢ bi mat Nha nudc.
Piéu 2. Péi twong ap dung
Quy ché nay ap dung dbi voi cac co quan nha nudc tinh Cao Bing; Quy dinh 3 céc chu thé ¢ trach nhiém trong
DPidy 2 cac doanh nghiép, to chirc cungqcép dich vu su nghiép cong, dich vu viéc trién khai. van hanh va st dung Nén
cong ich trén dia ban tinh; cac t6 chire, ca nhan c6 lién quan (sau day téflg Cong dan & Cao Bing. '
goi tt 1a co quan, td chuc, ca nhan) gui phan anh, kién nghi va tham
gia twong tac trén Nén tang Cong dan sé Cao Bang.
Piéu 3. Giai thich tir ngir Cac dinh nghia trong quy dinh nay nhim dam
DPidu 3 Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau: bdo tinh minh bach, thong nhat, giup Ch,ung

1. Nén tang Cong dan sb Cao Bing la kénh tuong tac hai chiéu trén
thiét bi di dong gitra nguoi dan, doanh nghiép vdi chinh quyén nham

ta hiéu & hon vé& Nén tang va cac hé thong
thanh phan duoc tich hgop, ddm bao moi
nguoi déu hiéu va st dung h¢ thong mot cach
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thue hién muc tiéu xay dung chinh quyén s6 va phat trién xa hoi sb
cua tinh thong qua iing dung Cong dan s6 Cao Bang trén thiét bi di
dong.

2. Hé théng phan anh, kién nghi 14 hé thong phan mém dé xir Iy phan
anh, kién nghi cta t6 chirc, c4 nhan trén moi truong mang dugc tich
hop trén Nén tang Cong dan so Cao Bang.

3. Phan 4nh kién nghi 13 viéc ca nhan, t6 chirc gtri thong tin phan &nh
tir hién trudng noi phat sinh su viéc, hanh vi thuc té can xur Iy nham
muc dich ddm bao an ninh an toan, trat ty cong cong, trat tu do thi, an
toan giao thong, vé sinh mdi truong, vé sinh thyc pham, giit gin vin
hoa noi cong cong, van hoa noi cong s, gop ¥, ¥ tuéng sang tao va
cac van dé khac (trir cac truong hop 13 don khiéu nai, t6 cdo, cac tranh
chip giira cic bén) dén co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh.

4. Co quan tiép nhan, Xt 1y phan anh, kién nghi la cac sd, ban, nganh;
Uy ban nhan dén cac x4, phuong truc tiép thuc hién tiép nhan, xur 1y
phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chtrc theo thim quyén va chirc
nang, nhi¢m vu.

5. Can bd tiép nhan phan anh, kién nghi la Thua truéng co quan, don vi
tiép nhan phan anh, kién nghi hodc can bg, cong churc, vién chuc dugc
Thu trudng co quan, don vi uy quyén thuc hién nhiém vu tiép nhan
phan anh, kién nghi.

6. Can b0 xur ly phan anh, kién nghi 1a can by, cong chirc, vién chirc
thudc cac co quan xur 1y phan anh, kién nghi dugc cap co tham quyén
phan cong, phan quyén xir 1y phan anh, kién nghi.

7. Xéc thuc dinh danh 1a qué trinh thiét lap, xéac thuc cac thong tin
dién tr phuc vu viéc xac dinh duy nhit mot ¢4 nhan, to chirc tham gia
Nén tang Cong déan sb Cao Bang.

hi¢u qua va ding muc dich.
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8. Bao mat thong tin t6 chirc, ca nhan la bao vé toan bd thong tin dir
liéu cé nhan, t6 chirc hoat dong trén Nén tdng Cong dan s6 Cao Bang.
9. Thong tin tuyén truyén, canh bao 13 cac théng tin van ban hanh
chinh, tin nhan cdnh béo cua cac cap chinh quyén tinh dén nguoi dan
trong trén dia ban tinh biét, ndm bat thong tin va thyuc hién.

Piéu 4. Nguyén tiac quan ly, van hanh, sir dung

1. Tuén tha quy dinh phap luat vé giao dich dién tir, phap luét bao vé
bi mat nha nudc, phap luat bao vé thong tin dir li€u ca nhan va cac
quy dinh hién hanh cta phép luét c6 lién quan.

2. Nén tang Cong dan s6 Cao Bang duogc xay dung, trién khai va quan
1y tap trung, thong nhat trong toan tinh. Bam bao van hanh lién tyc 24
gio/ngay, 7 ngay/tuan nham phuc vu tot cho hoat dong cua cac co
quan nha nudc va nhu cau twong tic ctia cac to chtic, ca nhan. Quy dinh nguyén tic quan 1y, van hanh va sir
dung Nén tang phai tuan theo cac quy dinh
cta phap luat.

bicu 4 3. Quy trinh tlep nhén, phén cong, xur ly va tra 101 cac phan anh, kién
nghi can cu thé, rd rang, thong nhat, khach quan, trung thyc, dung
tham quyén va duoc thuc hién qua hé thdng Phan 4nh kién nghi. Pam
bao cac chirc nang phan anh, kién nghi don gian, dé hiéu, thuén tién,
tao diéu kién tot nhét cho ¢4 nhan, to churc trong qua trinh khai thac,
st dung.

4. Céac co quan, don vi can ctr theo chirc nang, nhiém vu chu dong
phéi hop, cung cép cac dich vy, tién ich phuc vu ca nhan, td chue trén
Nén tang Cong déan sé Cao Bang.

bieu 5. Quan ly tai khoan Quy dinh 10 céc loai tai khodn trén hé théng
1. Nén tang Cong dan s6 Cao Bing c6 02 dang tai khoan: va trach nhiém quan ly, sir dung. Trach
nhi¢m cuia cac co quan, don vi trong vi¢c
quan 1y, st dung tai khoan.

bicu 5
a) Tai khoan cho can b9, cong chure, vién chure tai cac co quan, don vi
dé xu ly thong tin cua cac thanh phan trén Nén tang.
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b) Tai khoan cua nguoi dén, t6 chtrc, doanh nghiép tuong tac trén hé
thdng duoc dang ky truc tlep trén tng dung Cong dan sé Cao Bang
hoic str dung tai khoan Cong dich vu cong tinh Cao Bang.

2. Thong tin tai khoan dwgce luu trit trén Nén tang Cong dan s6 Cao
Bang; don vi cung cap dich vu phai bado dam an toan thong tin, bao
mat dir li¢u tai khoan cua nguoi dung trén hé thong vé mat k¥ thuat.
3. Céc co quan, don vi chiu trach nhi€m trong viéc quan ly, st dung
tai khoan dugc giao dung muc dich.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi cac co quan, don vi trong
viéc tao lap, huy bo cac tai khoan trén Nén tdng Cong dan s6 Cao
Bang.

Piéu 6. Ding ky, tich hep cic dich vu 1én Nén tang Cong dan sb
Cao Bang

1. Céc co quan, to chirc, doanh nghiép c6 nhu cau dang ky, tich hop
cac dich vy, tién ich phuc vu ngudi dan va doanh nghi€p 1én Nén tang
Cong dan s6 Cao Bang phai giri van ban dé€ nghi vé S Khoa hoc va
Cong nghe. Quy dinh vé quy trinh tich hop céc dich vy,
2. S¢ Khoa hoc va Cong nghé 1a co quan dau mdi chu tri, huéng dan tl%n ich méi 1én Nén tang Cong dan so Cao
Pidu 6 va phoi hop véi cac co quan, to chirc, doanh nghiép trong qua trinh Bang, quy dlflh t‘riach,nhlem cua cac bén !'Aen
khao sat, danh gia, théng nhéat phuong an ky thuat va trién khai viéc | quan, dam bao vice tich hop dugc thyc hién
tich hop céc dich vu, tién ich 1én Nén tdng Cong dan so Cao Bang. mot cach an toan, higu qua va tuan thu phap

luat.
3. Viéc tich hop céc dich vy, tién ich phai ddm bao tuan thu cac quy )

dinh hién hanh cta phap luat vé& cong nghé thong tin, an toan thong tin
mang, bao vé dir li¢u cd nhan, giao dich dién tir va céc ti€éu chuan ky
thuat do co quan c6 tham quyén ban hanh.

4. Céac co quan, don vi, doanh nghiép, td chure chiu trach nhiém vé noi
dung, chat lugng, tinh chinh x4ac, tinh hop phap cua céc dich vy, tién
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ich do minh cung cap trén Nén tang Cong dan sé Cao Bang.

biéu 7

Pidu 7. Nang cap, cap nhat ing dung

1. Cac co quan, td chire, doanh nghié¢p co6 tién ich, dich vu duogc tich
hop trén Nén tang Cong dan sb Cao Bang c6 trach nhiém nang cap,
cap nhat h¢ théng, chtrc nang da duogc tich hop ctiia don vi minh. Viéc
nang cip, cap nhat dich vu phai thong bao trude cho S& Khoa hoc va
Cong nghé bang vin ban.

2. S& Khoa hoc va Cong nghé c6 trach nhiém phdi hop voi don vi
cung cép dich vu nang cép, cap nhat img dung Cong dan s6 Cao Br:fmg
bao dam Gng dung hoat dong 6n dinh.

Quy dinh vé viéc cap nhéat, nang cép cac ung
dung tich hop trén Nén tang Cong dan so6 Cao
Béang d¢ bao dam hoat dong lién tuc va o6n
dinh.

biéu 8

Diéu 8. Yéu cau doi véi phan anh, kién nghi

1. Phan 4nh, kién nghi can duoc viét bang tiéng Viét, dién dat d& hiéu,
0 rang va dam bdo tuan thu cac quy dinh lién quan.

2. NO1 dung thong tin, hinh anh, doan ghi hinh va thoi gian, dia diém
phan anh cén rd rang, trung thyc, chinh xac; viéc st dung tir ngir, ky
hiéu trong ndi dung phan anh, kién nghi dam bao phu hop véi truyén
thong lich str, van hoa, dao dirc va thuan phong my tuc cta dan toc;
khong str dung lai hinh dnh, doan ghi hinh khai théc tir trén mang
internet hodc tir ca nhan, to chirc khac dang luu trir hoac anh da chinh
stra dé thuc hién giri phan anh, kién nghi.

3. Cung cép day du thong tin dé xac dinh danh tinh cua té chire, ca
nhan guri phan anh, kién nghi; ca nhan, t6 chtc c6 thé lua chon cong
khai hodc khong cong khai thong tin trong qua trinh thuc hién phan
anh, kién nghi téi cac co quan, don vi.

4. C4 nhan, t6 chuc chiju trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xac cua
ndi dung phan anh, kién nghi do minh cung cp (ngudn gbc, ban
quyén, tinh riéng tu cta anh, tu liéu lién quan), khéng gia mao ngudn

Quy dinh cac yéu cau co ban vé hinh thic va
no6i dung ctia phan anh, kién nghi gitip cac co
quan chuc niang d& dang tiép nhan, xir 1y,
d6ng thoi nang cao ¥ thirc trach nhiém cua
ngudi dan khi str dung Nén tang.
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gbc gui thong tin, tuan thi quy dinh vé bao dam an toan thong tin
mang.
5. Co quan tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi can bao dam an toan

thong tin ctia c4 nhan, to chirc trong qua trinh tiép nhan, xtr Iy phan
anh kién nghi.

biéu 9

Piéu 9. Quy trinh tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi
1. X4ac minh thong tin, tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi

a) Budc 1: Can b tiép nhan phan anh, kién nghi thuc hién kiém tra
cac diéu kién dap tmg yéu cu cua phan anh, kién nghi tai Didu 8 Quy
ché nay. Truong hop phan dnh khong bao dam theo yéu cau, can bd
tiép nhan phan anh, kién nghi tir chi tiép nhan phan anh, kién nghi va
néu 16 1y do; Truong hop phan anh bao dam theo yéu cau nhung chua
15, chura du thong tin, can bg tiép nhan phan anh co thé thyc hién xac
minh thong tin phan 4nh dé phan loai, xac dinh thim quyén xtr 1y theo
quy dinh; Trudng hop phan anh bao dam theo yéu cau chuyén sang
bude 2.

b) Budce 2: Sau khi xac minh thong tin, can bo tiép nhén phan anh,
kién nghi thuc hién tiép nhan phan anh, kién nghi va diéu phdi, giao
ca nhan/té chtre 1a cac phong chuyén mén tryc thudc tham muu két
qua xu ly noi dung phan anh, kién nghi. Truong hop phan anh, kién
nghi khong thudc thdm quyen xu ly cua minh, can bo tiép nhan phan
anh, kién nghi thuc hién chuyén co quan cap trén xir 1y.

¢) Budc 3: Can bd xir ly phan anh, kién nghi cap nhat ndi dung tham
muu két qua xtr 1y ndi dung phan anh, kién nghi trén hé théng.
Truong hop ni dung phan anh, kién nghi lién quan dén hai hay nhiéu
co quan hanh chinh nha nuéc khac nhau can phéi hop xu ly: Can bo
xtr 1y (dong vai tro chi tri) guri yéu cau phéi hop giai quyét dén cac co
quan, don vi lién quan théng qua cac cong cu, phuong tién khac ngoai

Quy dinh vé quy trinh xir 1y phan anh, kién
nghi chit ché, khoa hoc, cu thé timg budc,
ting mdc thoi gian xir 1y va trach nhiém cua
cac co quan, don vi tham gia, dam bao tinh
hi€u qua, kip thoi va cong khai, minh bach
clia qué trinh giai quyét.
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Hé thong. Két qua xur ly duoc gui trén hé thong trinh thu truong don
vi phé duyét.

d) Budc 4: Thu truong cac co quan, don vi xur Iy phan anh, kién nghi
duyét két qua xur 1y trén hé thong; két qua xir 1y duge tu dong thong
bao dén cac tf) chure, ca nhﬁn biét, theo doi va danh gia; két qua xur ly
phan anh, kién nghi yéu cau co6 tép dinh kém (anh hodc file) ching
minh cho Vjéc xfg: 1y, nhu bién ban kiém tra, hinh anh hién truong, van
ban phan hoi, giay to lién quan.

2. Thoi gian tiép nhan, phan cong xir 1y phan anh, kién nghi

a) Thoi gian tiép nhan phan anh, kién nghi: Khong qua 08 gio 1am
viéc.

b) Thoi gian diéu phdi, giao xu ly phan anh, kién nghi: Khong qua 04
gio 1am viée ké tir khi tiép nhan phan anh, kién nghi.

¢) Thot gian xtr Iy phan anh, kién nghi: Khong qua 07 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan giao xir Iy; Truong hop ndi dung phan anh, kién
nghi lién quan dén thién tai, dich bénh, tai nan, trm cuop, mat an
todn, an ninh, trat tu c6 tinh chat nguy hiém, can xtr Iy khan cép yéu
cau thuc hién trong 04 gio lam viéc ké tu khi ti€ép nhan xtr 1y.

d) Pon vi xur Iy cham, mudn s& chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan
dan tinh Cao Bang.

3. Giam sat viéc xur 1y phan anh kién nghi

a) Lanh dao UBND cap x4 giam sat toan bo viéc xur Iy phan anh kién
nghi cla ca nhan, t6 chure trén dia ban quan 1y dé chi dao; Cac co
quan chuyén mon cap tinh giam sat viéc xu Iy phan anh kién nghi trén
dia ban tuong tng va doi véi cac linh vuc quan 1y.

b) Van phong Uy ban nhan dan tinh theo ddi, d6n ddc, nhic nhd cac
co quan, don vi trong cac trudng hop sau:
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- Trudng hop xt Iy phan anh, kién nghj chua dut diém, d¢ c4 nhan, t0
chirc phan anh ldp lai va danh gia khong hai long nhiéu lan (5 lan trd
Ién);
- Trudng hop phan anh, kién nghi trong thang bi danh gia cham tré,
qua han trong ti€p nhan, xur 1y.
Diéu 10. Twong tac va danh gia két qua xir 1y
1. Trong vong 02 ngay ké tur ngay nhén dugc két qua xur 1y phan anh, | Quy dinh nay thé hién sy twong tac hai chiéu
kién nghi; t6 chirc, ca nhan ¢6 thé yéu cu co quan xir 1y phan anh, gilta nguoi dan, doanh nghiép va chinh quyén
kién nghi 1am rd thém vé két qua xu 1y (neu c0). Thoi gian co quan xu | trong viéc phan anh, kién nghi. Cho phép
biéu 10 1y phan anh, kién nghi tra 16 1am 13 yéu cau cia to chirc, ca nhan t6i | nguoi dan 6 quyen giam sat, phan hoi va
da khong qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc yéu cau. danh gia chat lugng phuc vu cua co quan nha
2. Cénhin, t6 chitc giri phan nh, kién nghi c6 quyén danh gid két qua | "U9% 412 d6 tao dong lyc d¢ cac don vi nang
xtr ly cua co quan Nha nude véi 03 tiéu chi: Hai long, Binh thuong, a0 hiet qua cong viee.
Khong hai long.
Piéu 11. Ché do thong tin, lwu trir
1. Thong tin ctia ¢4 nhan, t0 chirc va két qua xur ly, phan anh dugc luu | Quy dinh vé tinh toan ven, bao mat dit liéu ca
A trlr trén HE thong phan anh, kién nghi va ddm bao an toan thong tin nhan va cong khai qua trinh xtr Iy phan anh
bicéu 11 . £ C o \ . . ,
theo quy dinh. kién nghi, tang cuong tinh minh bach cua
2. Thong tin vé qua trinh xir Iy phan anh, kién nghi duoc cong khai chinh quyén.
trén He thong.
Piéu 12. Thong tin tuyén truyén, canh bao Quy dinh chi rd chirc ning thong tin canh
A A A \ A A A bao, tuyén truyén ctia Nén tang Cong dan s6
Pidu 12 1. Pham vi thong tin truyén thong, canh bio: Toan bo nguodi dan trén Cao Bing, gitip chinh quyén chi dong cung

dia ban tinh di cai dit Ung dung Cong dan sé Cao Bang.

2. Pon vi ddu mdi thuc hién: S& Khoa hoc va Cong nghé.

cap thong tin kip thoi, chinh xac dén nguoi
dan.
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3. Nguon cung cap thong tin truyén thong, canh bao: Cac vin ban,
thong tin do cac co quan, don vi tham muu, ban hanh c6 ndi dung
thong tin pham vi anh huéng dén toan bo ngudi dan trén dia ban tinh.
4. Cac co quan, don vi chiu trach nhiém toan bd trudc Uy ban nhan
dan tinh vé cac thong tin, canh bado ma don vi cung cép cho Pon vi
dau mdi.

biéu 13. Quy trinh cung cap théng tin truyén thdng, canh bao

1. Buégce 1. Cac co quan don vi gui ndi dung thong tin canh bao, Quy dinh vé quy trinh cung cap thdng tin
truyén thong ti Pon vi dau mdi. gitta cac co quan, don vi, ddm bdo tinh chinh
xac va kip thoi trudce khi thong tin duge cong
khai.

Diéu 13
2. Bu6c 2. Pon vi ddu mdi thyc hién dang tai thong tin 1én Nén tang
Cong dan so véi ché do cong khai tdi tat cd nguoi dan trén dia ban
tinh.

Piéu 14. Trach nhiém ciia Vin phong Uy ban nhan dan tinh

1. Thyc hién cong tac diéu ph01 viéc xur Iy cac phan anh, kién nghi
thudc tham quyén cua Hoi d6ng nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh
va Chu tich Uy ban nhan dén tinh: Cac phan anh, kién nghj duoc
chuyén dén cac Ban cua Hoi dong nhan dan tinh, cac so, nganh lién
quan dé tham muru xir 1y hodc trinh Ho1 d6ng nhan dan tinh, Uy ban Quy dinh trach nhiém ctia Vin phong Uy ban
nhan dan tinh va Chu tich Uy ban nhén dén tinh xem xét, quy€t dinh. | nhan dan tinh trong viéc diéu phdi, tong hop
biéu 14 Trudng hop duge iy quyen, cac co quan, don vi lién quan c6 thé truc | v tham muu cho Uy ban nhan dan tinh vé
tiép xur Iy. cong tac xir 1y phan anh, kién nghi, dam bao

2. Tong hop, béo céo dinh ky hang thang, quy, nam hogc dot Xuét sw 1anh dgo, chi dao thdng nhat tir cap tinh.
theo yéu cau vé cong tac tiép nhan, xir 1y phan anh kién nghi.

3. Tham muu, dé xuét, bao cao Uy ban nhan dén tinh nhic nhg, phé
binh céc co quan, don vi xtr ly cham tré phan anh kién nghi.

4. Phoi hop v6i S6 Noi vu thyc hién kiém tra cong vu va kip thoi
tham muu dé xuat Uy ban nhan dan tinh c¢6 bién phap chan chinh ky
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luat, ky cuwong hanh chinh cac co quan, don vi trong xur Iy phan anh,
kién nghi cua cé nhan, to chirc.

5. Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh bd sung tiéu chi danh gia két
quéa phan 4anh kién nghi tai Quy ché nay vao tiéu chi danh gia xép
hang cai cach hanh chinh hang nam cua cac co quan, don vi; danh gia
thi dua hiang nam ddi véi nguoi dimg dau tai cac co quan, don vi
trong viéc xu 1y cac phan anh, kién nghi cla td chirc, c4 nhan.

Piéu 15. Trach nhiém cia Sé Khoa hec va Cong nghé

1. Thyc hi¢n cong tac quan tri va van hanh ky thuéat Nén tang Cong
dan so6 Cao Bang; dong thoi, huéng dan va ho trg cac don vi trong qua
trinh sir dung Nén tang Cong dan s6 Cao Bang.

2. Phoi hop véi cée co quan, don vi c6 lién quan cap quyén st dung
cho céc t6 churc, ca nhan doi véi tung chire nang cia tng dung.

3. Xay dung, dy tru kinh phi hang nim dé duy tri, van hanh va phat

A s inh giao trach nhiém cu thé cho S¢
trién Nén tang Cong dan s6 Cao Bang. Quy dinh giao trach nhiém cu thé cho S

Khoa hoc va Cong ngh¢ trong viéc quan tri
4. Tiép nhan cac gop ¥, dé xuat, c6 ké hoach khac phuc, cai tién, nang | k¥ thuat, van hanh, huéng dan va hd tro cac
cap dé Nén tang Cong dan sb Cao Bang ngay cang hoan thién va sir don vi.

dung hiéu qua hon.

biéu 15

5. Chu tri, phdi hop cic co quan, don vi t6 chire két ndi, tich hop, chia
s¢ dir 1iéu, dich vu hi¢n c6 cung cép cho Nén tang nham chia sé, cong
bd thong tin dir liéu mao, dich vu cong ich phuc vu nhu cAu khai théc,
st dung cua cac ca nhan, td chire trén dia ban tinh.

6. Chu tri, phdi hop véi Cong an tinh thyc hién bao dam an toan thong
tin, an ninh mang phuc vu hoat dong Nén tang theo quy dinh.

bidu 16. Trach nhiém cuaa Sé Tai chinh Quy dinh trach nhi¢m cuia S¢ Tai chinh trong
.. o ) o o o viéc tham muu bo tri ngan sach, dam bao
Phoi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan c6 lién quan ngudn lyc tai chinh cho viéc van hanh, phat

Diéu 16
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can cu kha nang ngan sach dia phuong tham muu Uy ban nhan dan
tinh bd tri kinh phi chi thuong xuyén thuc hién cac nhiém vu xay
dung, trién khai, quan 1y, van hanh Nén tang Cong dan sé Cao Bing
theo quy ché dugc phé duyét.

trién Nén tang Cong dan s6 Cao Bang.

Diéu 17

Piéu 17. Trach nhiém caa Sé Nai vu

Chu tri, phéi hop v6i Vian phong Uy ban nhan dan tinh gitip Uy ban
nhan dan tinh, Thanh tra tinh kiém tra, thanh tra cong vu va kip thoi
dé xuét bién phap chan chinh ky luat,  ky cuong hanh chinh trong xr
1y phan anh, kién nghi ctia ca nhén, to chirc tai cic co quan, don vi;
kip thoi biéu duong, khen thudng cho cac tip thé, ca nhan c6 thanh
tich t6t trong cong tac tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi.

Quy dinh vai tro ciia S& Noi vu trong viéc
kiém tra cong vu va danh gia mic d6 hoan
thanh nhiém vu cua cac co quan, don vi, tur
d6 tao dong luc dé cac don vi thuc hién t6t
viéc xur Iy phan anh, kién nghi.

Diéu 18

Piéu 18. Trach nhiém cia cac co quan, don vi

1. Cac s6, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan cac xi, phudng cé trach
nhiém t6 chtrc trién khai thuc hién quy dinh tai quy ché nay va chiu
trach nhi€ém trudc Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé két qua thuc
hién.

2. T6 chtrc phd bién, tuyén truyén cho can bd, cong chirc, vién chirc
cua co quan, don vi st dung hi¢u qua.

3. Bé trf day du nguén lyc (nhan sy, trang thiét bi) dé tham gia van
hanh, khai thac Nén tang Cong dan s6 Cao Bang phuc vu viéc tlep
nhan, xur ly phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan khi c¢6 yéu cau
theo thAm quyén va chirc nang nhiém vu dugc giao.

4. Chu dong cung cap thong tin, chia s¢ dir li¢u, dich vu cong ich
(hién c6) cho Nén tang Cong dan s6 Cao Bang khi c6 yéu cau cua Uy
ban nhan dan tinh de phuc vu ngay cang t6t hon nhu cau khai thac

thong tin cua cac t6 chirc, ca nhan trén dia ban tinh noi riéng cling nhu
nhu cau khai thac ctia cac ¢4 nhan, to chirc trén pham vi toan quc ndi

Quy dinh trach nhiém cac co quan, don vi
tryc tiép sir dung Nén tang.
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chung.

5. Co trach nhiém béo cdo diy du, kip thoi véi Uy ban nhan dan tinh
(qua Van phong Uy ban nhan dan tinh) tinh hinh tlep nhan, xu ly cac
phan anh, kién nghi cua té chirc, c4 nhan theo thim quyén va chue
nang nhiém vu dugc giao dinh ky theo thang, quy, nam va dot XUAt
khi ¢6 yéu cau.

Diéu 19

Piéu 19. Trach nhiém cia té chirc, ca nhan tham gia Nén tang
Cong dan so Cao Bang

1. Céc c4 nhén, to chirc bao dam cac thong tin phan anh, kién nghi cua
minh cung cap tudn thu theo quy dinh tai Diéu 8 Quy ché nay; chiu
trach nhiém vé noi dung thong tin phan anh, kién nghi bang tai khoan
c4 nhan duoc cap.

2. Chi1 dong theo ddi, giam sat hoat dong tiép nhan phan anh, kién
nghi ctia cac co quan, don vi ddi v6i phan anh ctiia minh dé kip thoi
twong tac, phan hoi théng tin va tham gia danh gia mirc d¢ hai long
trén Nén tang Cong dan sé Cao Bang.

3. Tu quan ly tai khoan, bao vé mat khéu; khong str dung tai khoan
ctia nguoi khac va khong dé nguoi khac str dung tai khoan ctia minh
dé guri thong tin phan anh, kién nghi va cac hoat dong tuong tac khac
trén Nén tang Cong dan sé Cao Bang.

Quy dinh quyén va nghia vu ctia ngudi dan,
to chtrc khi sir dung Nén tang.

Diéu 20

Piéu 20. Trach nhiém ciia don vi cung cap dich vu Nén tang Cong
dan so Cao Bang

1. Bao dam céc diéu kién k¥ thuat vé tinh 6n dinh, tai nguyén luu tri,
toc do trao doi, kha nang du phong.

2. Bao dam cac diéu kién k§ thuat an ninh mang, an toan dit liéu, luu
trir thong tin va che do luu tri dy phong dix liéu cua Nén tang Cong
dan s6 Cao Bang. Thuong xuyén kiém tra, ra sodt nham phat hién su

Quy dinh rang budc trach nhiém cua don vi
cung cip dich vu, dam bao cac dleu kién vé
k¥ thuat, an toan thong tin va tinh 6 6n dinh
ctia Nén tang Cong dan s6 Cao Bang.
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Cé (néu c6) dé kip thai xu ly, khic phuc dé Nén tang Cong dan s6 Cao
Bang luén dugc van hanh théng suot, lién tuc.

3. Thong bao S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ trudc 03 ngay lam viéc khi
bat bugc phai tam ngung cung cap dich vu Nén tang Cong dan so Cao
Bang vi ly do k¥ thuat dé thong bao cac co quan, don vi.

4. Bao dam cac phuong an k¥ thut dé tich hop cac tng dung tién ich
khac vao Neén tang Cong dan so Cao Bang.

biéu 21

Piéu 21. Trach nhiém thi hanh

1. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri t6 chuc trién khai huéng dan
thuc hién Quy ché nay trén dia ban tinh Cao Bang.

2. Trong qua trinh thyc hién, truong hop cac van ban quy pham phap
luat dugc dan chiéu trong Quy ché nay co sy sira doi, bd sung hodc
thay thé bang van ban mdi, thi thyc hién theo quy dinh ciia vin ban
méi do.

3. Khi trién khai, thuc hién Quy ché, néu co cac van dé phat sinh moi,
khong phu hop hoac chua dugce quy dinh rd, cac co quan, don vi cd Y
kién giri vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé tong hop, bao céo trinh Uy
ban nhén dén tinh xem x¢t, diéu chinh Quy ché cho phu hop véi thuc
te./.

Quy dinh chung vé trach nhiém thi hanh, dam
bao viéc trién khai va ap dung Quy ché dugc
thuc hién mot cach thong nhat, hi¢u qua.
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